
R  ichiesta Username/Password per accedere   Servizi On Line del Comune di Carbonia  

Indirizzo internet:
http://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB_NAME=n200411&areaAttiva=10

Per accedere allo sportello telematico è necessario richiedere le credenziali di accesso.

Cliccare sul pulsante “Accedi al Servizio”.

Inserire  nella  pagina  seguente  i  propri  dati,  ricordando di  selezionare la  prima  voce  “Persona
Fisica”
Una volta inseriti tutti i dati premere il pulsante “Inserisci”. 
Il sistema  mostra il riepilogo dei dati inseriti chiedendo di confermarli. 
Controllare che tutti i dati inseriti siano corretti e premere il pulsante “Conferma”

http://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB_NAME=n200411&areaAttiva=10


Una volta confermati i dati, il sistema registra la  richiesta.

Contestualmente il  sistema invia una email  con oggetto:  RICHIESTA DI REGISTRAZIONE

SERVIZI ON LINE che conferma la presa in carico della richiesta e il numero che la identifica.

Una  volta  approvata  la  richiesta  dal  personale  del  Comune,  riceverà  una  email  con  oggetto:

ATTIVAZIONE SERVIZI ON LINE - CARBONIA (SU) contenenti le credenziali di accesso. 

L’email proviene dall’indirizzo noreply@urbi.it, che è il programma gestionale del Comune e alla 

quale non è possibile rispondere.

Se  non si dovessero ricevere le email, si consiglia di controllare la casella di posta indesiderata

(detta anche Spam o Junk email).

Per  eventuali  informazioni  sulla  procedura  di  richiesta  accesso  ai  servizio  On-line  contattare

l’ufficio Informatico del Comune

Alessandro Ferro 

Piazza Roma n. 1

Tel. 0781.694216

Email: aferro@comune.carbonia.ca.it 
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